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Gestion de projet

La planification est primordiale pour le bon succes d’un projet. Dans
le cadre de votre travail, vous aurez probablement a travailler dans
une équipe de projet qui sera chapeautée par un gestionnaire de
projet.

Certains d’entre vous pourront aussi travailler a titre de gestionnaire
de projet sur un mandat déefini.




Gestion de projet

Projet :

Un projet est un effort complexe pour atteindre un objectif specifique, devant
respecter un échéancier et un budget, et qui, typiquement, est unique et en
géneral non repetitif dans |'organisation. On peut conceptualiser un projet
selon trois dimensions :

« La dimension qualité:

ou I'on se preoccupe de la qualité du bien livrable du projet.
 La dimension temps:

ou I'on se préoccupe du temps requis pour réaliser le projet.
« La dimension co0t:

ou I'on se préoccupe de I'effort a consentir pour réaliser le projet




Gestion de projet

CouUts

)
.

En vertu des eléments ci-haut, on peut donc affirmer qu’un projet est une
reussite lorsque le bien livrable est produit selon les attentes de client, a
I'intérieur du delai defini et du budget prévu pour la realisation du projet.




Gestion de projet

Livrables :

Un livrable est tout résultat, document, mesurable, tangible ou verifiable, qui résulte de
I'achevement d’une partie de projet ou du projet.

Exemple : Un cahier des charges, une étude de faisabilité, la mise en service d'un nouvel
équipement, une pre-configuration.

Jalon :

Les jalons d'un projet se définissent comme : des evénements clés d'un projet, montrant une

certaine progression du projet, des dates importantes de réalisation d'un prOJet une réalisation
concrete (production de livrables). En anglais, les jalons sont les "milestones".

Exemple : Fin des essais, mise en place du systeme, fin des plans et devis.




Gestion de projet

Activite :
L'etape ou les étapes necessaires pour compléter un livrable donne.

Exemple : pour compléeter un mise en service, plusieurs activites sont
necessaires (installation physique des equipements, programmation des
equipements selon le manuel d'installation, test de la solution)

Résultats
Livrables |




Gestion de projet

Phase d’un projet :

Un projet est normalement decoupe en
5 phases : [linitialisation, la
planification, I'execution, la maitrise
et le suivi (controle), la cloture

PHASES D’UN PROJET




Les phases d'un projet

Processus de
démarrage

Processus
d’exécution




Les phases d'un projet

Risque et incertitude Risque et incertitude

Cot des modifications Codt des modifications

Temps écoulé ————»

ELABORATION PLANIFICATION EXECUTION CLOTURE




Les phases d'un projet

Organisation Execution du travail
et préparation
. -- - o g, -~ -
~
-
L)

Niveau de colts et de
ressources humaines

1-"'
-

Données de sortie Charte Plan de Livrables Documents du
du management  du projet management acceptes projet archives

de projet duproiet  omps écoulé —

Source : PMI. 2013




Gestion de projet

Sponsor de projet :

C'est une personne (habituellement d'un haut
niveau hierarchique) qui "porte la flamme" du

1 I * 1 e suis la pour vous Catombe bien; fal
projet. Il s'engage a supporter le projet en pro ot esin dvovs
fournissant les moyens necessaires au succes.

jet!
projet! o

Il apporte : Visibilite et attention au projet a

travers ses difféerents cycles. Assure la

disponibilite des ressources nécessaires. Est le

point le plus haut a qui s'adresser pour les

decisions projet et les problemes. Supporte les sosr  chedsme
efforts du comite de pilotage et pousse pour

'atteinte des objectifs.




Gestion de projet

Chargé de prOjet : Je suis la pour vous

aider a réussir le
projet!

C'est la personne chargée de mener un projet et
de controler son bon deroulement. De maniere
generale, il dirige ou anime une equipe pendant la
duree du ou des divers projets dont il a la charge.

Sponsor

Chef de projet

Ca tombe bien, j’ai
besoin de vous
pour réussir le

projet!




Un projet, plusieurs visions....

How the customer  How the project leader  How the engineer How the programmer How the sales
explained it understood it designed it wrote it executive described it

How the project was What operations How the customer How the helpdesk What the customer
documented installed was billed supported it really needed




WBS (work breakdown structure)

Le WBS en francais le SDP (Structure de découpage du projet) est une
décomposition hiérarchique des travaux nécessaires pour réaliser les objectifs du
projet. La conception de la WBS passe par:

La liste des livrables les plus importants du projet. Si necessaire, la liste de ces
livrables en sous-ensembles.

« Pour chaque livrable et sous-livrable, la liste des activités qui sont necessaires a sa

realisation.

LIVRABLE 1 LIVRABLE 2 LIVRABLE 3 LIVRABLE 4

Lot de travail 1.1 Lot de travail 2.1 Lot de travail 3.1 Lot de travail 4.1

Lot de travail 1.2 Lot de travail 2.2 Lot de travail 3.2 Lot de travail 4.2




WBS (work breakdown structure)

Le WBS est l'outil de base pour nous permettre de se
lancer dans la planification de notre projet. Il jette les
bases de toutes les activités et sous-activités

nécessaires pour nous permettre de compléter les

livrables exigés dans notre projet.

C'est a ce moment que I'on vient fracturer les livrables m “
en activités et aussi les activites en sous-activites. |l
nous permet d'obtenir la liste complete de tous les

livrables ainsi que toutes les activités et sous-activités
Equipements de bureau Equipements Informatiques

associees a ces livrables.
ExemP.e Conceveir I'amé::é]ement intérieur

C'est a partir du WBS que nous pouvons par la suite : 112
WBS Choisir du mobilier de bureau
« Dresser la liste de tous les livrables et des activités inclus dans le 313

. Commander les équipements
projet.
114
Mettre en place dans las locanx

« Associer chacune de ces activités a une ressource.
« Définir les interactions entre chacune des activites.

« Planifier les taches dans le temps (Gantt)




WBS - Exemples

House Construction
Work Breakdown Shucture

‘ House Construction I

1

Foundation I Rough Construction I Finish Construction I

1.1 1.2 1.3

Forms Poured Block Framing Drains Sgpplﬂ,f '”'"’.“a" Fixtures Trim
Concrete Pines vire
1141 112 113 121 122 123 1.31 132 133




WBS - Exemples

Level1

Level 2

—

—
-

-—

[
1.0 2.0
Deliverable A Deliverable B

B 12
Deliverable

[h 1.1 L 2.1
Deliverable Deliverable

3.0

Deliverable C

 ———

R

3.1
Deliverable

3.2

Deliverable

3.3
Deliverable




WBS - Exemples

1.1 el 2"

1.2

1.3

1.4

1.6

Planning &
SUpervision

Dinner

Room &
Equipment

Guests

Staft

Speakers

~ Planning

| Budget

I~ Dishursements,
F.econciliation

— Coordination

Toya! 7% ==

~ Shopping

List

- Shopping

L Cooling

Serwing

— =itedFoom

~ Tables/Chairs

— Setting/
Ttensils

L Decorations

— Equipment,
Pots, Ete.

— (quest List

— Narme Tags

- Spectal Meeds

—=hoppets

i Coolks

rServers

—Hosts

L Cleanup

| Transport

~ Coordinate
Topics

—Backup for
MNo-shows

—Thank yous




WBS - Exemples

Estimation des paramétres triques
d'un moteur asynchrone triphasé

Slisation du

Réalisation des modéles Etude de la carle ' se en main du Application destests

sous Matlab u-ali;;tion microcontrileur g surle systéme complet

Rédaction de la
note d'application

Algorithme d'estimation i Réalisation des
de Rs fonctions

Acquisition
courants, tensions

4 Algorithme d'estimation X Implantation sur Génération des
de LsetTr microcontroleur signaux

Algorthme de
calcul de Rs

Validation W Testaccompagne de
des algorithmes la carte d'acquisition

Algorithme de
calculde Ls et Tr




WBS - Exercices

Vous devez concevoir le WBS d’un projet d'implantation d'un
nouveau reéseau informatique dans un entreprise.




Diagramme de Gantt

Un diagramme de Gantt est un outil indispensable pour le chargée de
projet. Il permet de visualiser toutes les taches d’'un projet avec le temps
associé a chacune de celles-ci. Il permet aussi de valider les avancements
d'un projet. On utilise regulierement le Gantt lors des rencontres de suivi
de projet pour donner une idée graphique du statut de 'avancement d’'un

projet.

Build a House

1-lun 2-lun 15-lun 22-lun 29-Jun B-lul 13-1ul

Foundation |
Walls I
Roof ]
Windows, Doors I
Plumbing
Electric
Painting

Flooring




Diagramme de Gantt - Exemples

o e N 1 01 Oct 01 08 Oct 01 15 Oct 01 22 Oct 01 29 Oct 01 05 Mav 01
T 65 8 TRENE B IMTITY SO L MM V]S DL MIMTI T[S0 L MM ¥ [S[O|L MM Y [S [D L MM/ ]S DL MIM]I]V]
A-acceptation des plans 4 jours P architecte

B-préparation du terrain 2jours
C-commande de matériaus 1 jour
D-creuzage des fondation: 1 jour
E-commande dez portes & 2 jours
F-livraizon des matériaw 2jours
G-coulage des fondstions 2 jours
H-livraizon des portes et fe 10 jours
l-poze dezmurs, delacha 4 jours
J-mize en place des portes 1 jour
debt 0 jour

fin 0 jour




Diagramme de Gantt - Exemples

.& Microsoft Project - Writing a Wikipedia article - idealised view.mpp - |EI|E|
J@ Eile Edit “jew Insert Format Tools Project Window Help ilil

IDER|ER_RY 2RI o | =i -lQar el.
J#*-I-—ihn:uwT frial ~d «~ B I 1 *?=|'55;',

Ta=k Mame Curation 17 May '04 24 hlay 04 a1 May =
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=l Writing an article in Wikipedia 9 days T
Idertity topic 0.5 days
Find bhackground material 2 davys

I|||||| [
| s
Il | &Y

Consult library for books 0.5 days
Uze indexes to find periodical article: 2 davys

iZhark
= Uze internet resources 0.5 days

Find audio and vido resources 1 day

Evaluate what you find 1 day
Metworlk, Creste articl 14d
Diagram reste ariicle ay
Cite finds in & standard format 0.5 days

Projected end date 0 days % 27705

Hia N

EL EEE T BT




Diagramme de Gantt - Exemples

pmPoint Gantt View of Project Tasks Sync'ing with Microsoft Project Professional 2010

£ Mar. 7 88 3
201042
May

2010 Q3

£

Start Date  Due Date Mar Apr I
Project Initiation 3/11/2010 3/19/2010 == 100%
Creste a PID 3/11/2010  3/11/2010 ne Wallace
Create an AT! 3/16/2010  3/17/2010 ristine Chang
Present package for approval 3/19/2010  3/19/2010 o Akers
= Pre-Project 3/23/2010 4/7/2010 ) 100 %
Create Project Site 3/23/2010  3/23/2010 ne Waliaxe
Get Budget Estimate 3/24/2010  3/26/2010 ristine Chang
Get Budget Approval 3/29/2010  3/30/2010 ne Wallace
Identify intial Risks 3/31/2010  3/31/2010 pAqne Wallace
= Team Selection 3/23/2010 4/7/2010 100 %
Select Projact Manager 3/23/2010  3/23/2010 m Akers
Select Project Team 3/31/2010  4/5/2010 ne Wallace
Get office space (a5 appropriate)  4/5/2010 4/6/2010 Kim Akers
Project Kick-off 4/5/2010 4/7/2010 faqne Wallace
= Planning 4/7/2010 4/13/2010 ‘ 00 %
Estimate Effort 4/7/2010  4/12/2010 Jl-c3ristine Chang
Create Schedule 4/12/2010  4/13/2010 4 Christine Chang
= Implementation 4/13/2010 8/10/2010 —_—
Start Work 4/13/2010  4/13/2010 fAqne Wallace
= Iteration 1 4/13/2010 5/24/2010 =) 0%
= Development 1 4/13/2010 5/21/2010 ) 95 %
Anatysis 1 4/13/2010  4/20/2010 stine Chang
Implementation 1 4/20/2010  5/18/2010 Wallace; Christine Chang; Kim Akers
Unit Testing 1 5/18/2010 5/21/2010 J-yristine Chang; Anne Wallace; Kim Akers
Testing 1 4/13/2010  §/24/2010 B -<im Akers '
UAL 4/13/2010  4/27/2010 " ’
Release 1 $/24/2010  5/24/2010 ne Wallace |
= Tteration 2 5/24/2010 7/1/2010 0%
= Development 2 5/24/2010 7/1/2010 ) 0%
Anatysis 2 §/24/2010  5/31/2010 Cyristine Chang
Implementation 2 S/31/2010 6/28/2010 qne Wallace; Christine Chang; K
Unit Testing 2 6/28/2010  7/1/2010 ristine Chang; Anne Wallace;

Testing 2 5/24/2010 7/1/2010 It

UA 2 §/24/2010  6/8/2010
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